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Haustechnik fur lhr DIY-Projekt

Reklamationsanfrage Q&j

- fur Speditionsauftrage, bei Transportschaden und defekter Ware -

lhre Daten:

Name, Vorname: | |

StraBe und Hausnr.:

PLZ und Ort: | |

Bestellnummer: |

Die Reklamationsanfrage betrifft den/die folgenden Artikel aus meiner Bestellung:

Artikel-Nr. Artikelbezeichnung Menge

Zutreffendes bitte ankreuzen:

Fehlbestellung ::

Warum mochten Sie dir Ware zurlicksenden?

falsch bestellt zu viel bestellt

Home Perfect GmbH Kontakt

SalzerstraBe 24 Tel.: 0234 / 5200499-0 home solar FUSSBODENHEIZUNG
56235 Ransbach-Baumbach info@homeperfect.de erfect perFect DlREKT
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Transportschaden @
Was ist beschadigt?
Karton / Transportverpackung Originalverpackung des Artikels
der Artikel selbst
Bitte beschreiben Sie kurz den Schaden: [L’
I
AN /
/ AN
"
Defekt

Es sind keine Schaden an der Verpackung zu erkennen, dennoch liegt ein Defekt

vor. Bitte beschreiben Sie kurz den Defekt:

HINWEIS: Um Ihr Anliegen noch schneller bearbeiten zu kdnnen, fiigen Sie bitte lhrer
Email im Falle eines Schadens Fotos zur Dokumentation bei.

Sie wiinschen:

Austausch der Ware Gutschrift / Erstattung
Home Perfect GmbH Kontakt h USSEODENHEZUNG
SalzerstraBe 24 Tel.: 0234 / 520 04 99 - 0 ot S lar SIREKT

56235 Ransbach-Baumbach info@homeperfect.de
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