
Home Perfect GmbH 
Tel.: 0234 / 520 04 99 - 0 
info@homeperfect.de

Reklamationsanfrage

- für Speditionsaufträge, bei Transportschäden und defekter Ware -

Ihre Daten:

Name, Vorname:

Straße und Hausnr.:

PLZ und Ort:

Bestellnummer:

Artikel-Nr. Artikelbezeichnung Menge

Zutreffendes bitte ankreuzen:

 Fehlbestellung

Warum möchten Sie dir Ware zurücksenden?

falsch bestellt zu viel bestellt

Ihr

Die Reklamationsanfrage betrifft den/die folgenden Artikel aus meiner Bestellung:

1/2

p.kagerer
Linien



Defekt

Es sind keine Schäden an der Verpackung zu erkennen, dennoch liegt ein Defekt 

vor. Bitte beschreiben Sie kurz den Defekt:

Sie wünschen:

Austausch der Ware

Home Perfect GmbH 
Tel.: 0234 / 520 04 99 - 0 
info@homeperfect.de

Gutschrift / Erstattung

HINWEIS: Um Ihr Anliegen noch schneller bearbeiten zu können, fügen Sie bitte Ihrer 
Email im Falle eines Schadens Fotos zur Dokumentation bei.

Transportschaden

Originalverpackung des Artikels

Was ist beschädigt?

Karton / Transportverpackung 

der Artikel selbst

Bitte beschreiben Sie kurz den Schaden:
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p.kagerer
Linien

p.kagerer
Hervorheben

p.kagerer
Linien


	Art: 
	-Nr: 

	Bezeichnung: 
	Stk: 
	Name, Vorname: 
	Straße und Hausnummer: 
	PLZ und Ort: 
	Bestellnummer: 
	Text8: 
	Text9: 
	Text10: 
	Text11: 
	Text12: 
	Text13: 
	Text6: 
	Text7: 
	Text14: 
	Text15: 
	Text5: 
	Text16: 
	Text17: 
	Text18: 
	Text19: 
	Text20: 
	Text21: 
	Text22: 
	Text23: 
	Text24: 
	Text25: 
	Text26: 
	Kontrollkästchen27: Off
	Kontrollkästchen28: Off
	Kontrollkästchen29: Off
	Kontrollkästchen30: Off
	Kontrollkästchen31: Off
	Kontrollkästchen32: Off
	Kontrollkästchen33: Off
	Kontrollkästchen34: Off
	Kontrollkästchen35: Off
	Kontrollkästchen36: Off


